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Transportvillkor NTEX AB

TILLAMPLIGHET

Dessa transportvillkor dr savida inte annat skriftligen avtalats tillampliga pa
transportuppdrag som utfors av NTEX AB, i transportvillkoren benimnda NTEX. Med
uppdrag avses av NTEX utforda transport- och lagringstjanster samt andra tjanster som
beskrivs i NSAB 2015 § 3. Med uppdragsgivare avses den som triffat avtal om uppdrag med
NTEX och/eller den som tritt i dennes stille.

TILLAMPLIGA VILLKOR FOR UPPDRAG

Dar inget annat skriftligen avtalats utfors alla uppdrag i enlighet med dessa transportvillkor
och med undantag for tidslofte i § 7 andra stycket,

§ 25 A, andra och fjarde stycket samt § 25 B punkt 1.

UTFORANDE AV UPPDRAG

NTEX:s transportiatagande omfattar transport med hamtning och avhamtning av gods under
normal kontorstid. NTEX beslutar om transportmedel, fordonstyp och transportvig samt om
godset ska sindas i direkttrafik eller med omlastning. Utférandet av transportuppdraget
forutsitter fri och obehindrad trafik samt att hela transportstrackan utgors av vag- eller
farjeled med erforderlig barighet och fri hojd. Om lokala foreskrifter pa avsandnings- eller
bestimmelseort inte medger trafik med transportfordon pa berérda vigar, eller om himtning
eller utkorning inte kan ske utan extra atgarder eller kostnad for NTEX uttages sarskild
avgift.

TRANSPORTDOKUMENTATION
For att NTEX ska kunna utfora uppdraget och uppfylla transportflodet enligt angivna eller
overenskomna transporttider kravs att uppdragsgivaren svarar for att:

e Avsindaren utfirdar av NTEX godkant och korrekt ifyllt transportdokument
e Varje enskilt kolli i en sindning forses med av NTEX godkant och korrekt utstilld
kollietikett.

TRANSPORT MED TIDSLOFTE

Transport med tidslofte enligt NSAB 2015 giller enbart om NTEX skriftligen i avtal eller i
offert till uppdragsgivaren atagit sig utfora transport med tidslofte. Av uppdragsgivaren
framstallt nskemal eller villkor avseende leveranstidpunkt, t.ex. i transportdokument, ar
inte bindande for NTEX om inte detta skriftligen bekraftats av NTEX.

TRANSPORT OCH KOLLIETIKETTER

Uppdragsgivaren ansvarar for att uppgifter i transportdokument och kollietikett ar
fullstandiga och korrekta. Vidare svarar uppdragsgivaren for sidana kostnader som uppstar
till foljd av felaktiga eller ofullstandiga uppgifter.

EMBALLAGE

Uppdragsgivaren ansvarar for att gods ar forpackat, emballerat eller beskaffat pa ett sidant
satt att det tal normal transporthantering och lastsikring samt inte skadar annat gods.
Uppdragsgivaren ansvarar dven for att emballage uppfyller krav enligt nationella regler och
forordningar. NTEX ir inte ansvarigt for skada pa gods pa grund av franvaro av, eller
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bristféllighet i, emballage eller annan forpackning. I de fall emballage ar av s.k. "display" -
karaktar ar emballaget del av godsets virde och ska av uppdragsgivaren skyddas med ett
ytteremballage i samma utstrackning som godset.

FROSTKANSLIGT GODS

Frostkansligt gods ska accepteras av NTEX fore transport annars foreligger inget ansvar for
frostskador. Vid accepterad transport ansvar NTEX dock inte for skador om
utomhustemperaturen understiger minus 15 grader vid néagot tillfalle under
transportstrackan. Uppdragsgivaren har ansvaret for att godset tydligt marks med
"frostfritt".

FARLIGT GODS

Vid transport av farligt gods skall anmélan goras till NTEX senast 24 timmar innan
avhamtning. I samband med bokning skall uppdragsgivaren upplysa NTEX om huruvida
godset helt eller delvis omfattas av foreskrifterna for farligt gods inom viag (ADR), jarnvig
(RID), eller sjo (IMDG). Dessutom ska uppdragsgivaren ange uppgifter som foreskrivs i
godsdeklarationen vid bokningstillfallet.

Uppdragsgivaren svarar for att transporthandlingarna utfiardas enligt ADR/RID. For farligt
gods inrikes pa viag innebar detta att en fraktsedel med en farlig godsdeklaration maste
utfardas.

For utrikes vagtransport maste samma dokument utfirdas, men da dven med en farligt
godsdeklaration pa engelska , tyska eller franska och i enlighet med de transport foreskrifter
som anges for det enskilda farliga godset per dess UN-nummer och packgrupp per senast
publicerade och for den enskilda transportrutten giltiga farligt godslagstiftningen.
Alternativet kan hanvisas till godsdeklaration pa Dangerous Goods Declaration (DGD) i de
fall en sddan utfardas. For transport till Gotland ska deklarationen kompletteras enligt
Ostersjoavtalet med uppgift om "Marine Pollutant".

Vid Sjotransport samt vid vagtransport som kombineras med sjotransport ska samtliga
dokument, sasom DGD och i forekommande fall CPC (Container Packing Certificate),
utfardas enligt IMDG: Vidare ansvarar uppdragsgivaren for att avsdndaren klassificerar,
forpackar, marker och etiketterar det farliga godset enligt gillande foreskrifter i
ADR/RID/IMDG. Varje kolli ska forses med foreskriven markning och etikettering.

For farligt gods av skilda slag som inte far samlastas pa ett fordon ska separat dokumentation
utfardas av uppdragsgivaren.

Bokning av uppdrag kan dndras kostnadsfritt fram till 24 timmar fore avtalad lastningstid.
Vid dndring eller avbokning inom 24 timmar faktureras lagst 8o % av avtalad frakt for
uppdraget.

LASTNING OCH LOSSNING
Uppdragsgivaren ansvarar for att avsdndaren och mottagaren utfor lastning och lossning pa
de av dem anvisade lastnings-, respektive lossningsplatserna.

Avsiandaren och mottagaren skall alltid ges mgjlighet att hantera godset pa ett i alla
avseenden sikert sitt och utan nagon risk for skada pa person, egendom, lastbarare eller
annan hanteringsskada.



LASTSAKRING

Uppdragsgivaren ansvarar for att avsiandaren, niar denne sjalv ombesorjer lastning, last
siakrar godset enligt Trafikverkets eller motsvarande utlandsk myndighets tillampliga
foreskrifter. I detta fall svarar avsdndaren for eventuella skador pa godset och chaufforen for
tredjemansskador pa vag.

Betraffande farligt gods, ska lastsdkring ske enligt tillampliga transportforeskrifter (ADR,
RID, IMDG m fl.).

Uppdragsgivaren ansvarar for att avsiandaren anskaffar och tillhandahaéller all extra
lastsakringsutrustning utéver de spannband som NTEX tillhandahéller.

Vidare ansvarar uppdragsgivaren for att avsandaren, nir sa kravs, utfirdar lastsikringsintyg
for sjotransport, t ex Container Packing Certificate (CPC).

LAGRING

Bestimmelserna om lagring i NSAB 2015 § 25 giller inte lagring i anslutning till transport,
utan endast i de fall lagringsuppdrag sarskilt avtalats. Nar lagringsuppdrag sarskilt avtalas
sker detta med undantag av NSAB 2015 § 25 A, 2 och 4 st, och § 25 B punkt 1.

OFFERT
Offert giller for accept inom 30 dagar fran angivet offertdatum och ar giltig tills vidare om
inget annat avtalas. Av NTEX given offert ar konfidentiell och far icke delges tredje man.

PRISER

Offererade priser ir noterade netto, exklusive moms, och omfattar de i offerten angivna
tjansterna och baserar sig pa de forutsiattningar som angivits for uppdraget samt pa valuta-
och drivmedelspriser enligt NTEX valuta och drivmedelsnycklar,

Priset baseras pa fri och obehindrad trafik samt normala last- och lossningsforhallanden. De
offererade priserna forutsatter mojlighet till direktlastning/lossning hos leverantor och
mottagare fran/pa lastbiarande enhet. Om NTEX:s kostnad for uppdrag eller del av uppdrag
okar till foljd av valutakursforandringar, hojda drivmedelspriser samt darav bakomliggande
komponenter eller pa grund av férhéallanden 6ver vilka NTEX inte kunnat rada eller rimligen
kunnat forutse, t ex nya eller Andrade statliga palagor, har NTEX ritt att justera priset for att
kompensera sig for sidan kostnadsokning.

For samtliga uppdrag géller att av myndigheterna beslutade palagor uttages i sin helhet fran
och med den dag da dndringen trader i kraft.

Offererade priser inkluderar nedanstiaende last-/lossningstider:
—10 000 kg 30 min
10 000 kg - 60 min

Vid overskriden lastnings- eller lossningstid debiteras SEK 250 per paborjad halvtimma.
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Kostnader for farligt gods fran 1 - 9 999 kg ar SEK 1 100/sandning, 6ver 10 000 FTL (full
trailer load) SEK 1 300/sdndning.

BETALNINGSVILLKOR

Fakturan forfaller 10 dagar efter mottagandet. Vid forsenad betalning debiteras
drojsmalsranta med f n 8 % + referensrinta. Kredit medges efter sedvanlig kreditprovning
och kreditlimit sitts efter erhallen kreditupplysning.

VOLYMBERAKNING
Fraktvikten beridknas pa grundval av sindningens bruttovikt. For gods vars volymvikt
overstiger bruttovikten taxeras sindningen efter volymvikt.

Fraktvikten avrundas uppat till nairmsta 100-tal kg.

Storbritannien, o Sverige Ovriga
Irland, 18, SVEL1g & Flyg Sjo
Finland inrikes Europa
Danmark
1 cbm 360 kg 333 kg 280 kg 333 kg 167 kg 1000 kg
1 flm 2000 kg 2000 kg 1950 kg 1850 kg

Nir godset pa grund av dess beskaffenhet ej ar staplingsbart och/eller héjden pa kollin/pall
overstiger 130 cm berdknas det efter flakmeter eller pallplats. Gods langre 4n 2,4 meter
taxeras med 400 kg/meter, per kolli. Minimum 1 200 kg. Kollin med en langd > 6 meter
fraktberiknas efter siarskild 6verenskommelse.

MAXVIKTER
Enligt gillande bestimmelser i berorda lander, ladda ner PDF

EXPORTBOKNINGAR
Bokas via e-mail, fax eller telefon senast kl. 12.00 dagen fore lastning om inget annat avtalats.

IMPORTBOKNINGAR
Bokas enligt uppgjorda rutiner av leverantoren till vara kontor i utlandet/utsedd
samarbetspartner eller till NTEX kontor i Sverige.

INRIKESBOKNINGAR
Bokas via e-mail, fax eller telefon senast kl. 14.00 dagen fore lastning om inget annat avtalats.

AN DRING/AVBOKNING AV TRANSPORT

Bokning av uppdrag kan dndras kostnadsfritt fram till 24 timmar fore avtalad lastningstid.
Vid dndring eller avbokning inom 24 timmar faktureras lagst 8o % av avtalad frakt for
uppdraget.

VARUFORSAKRING

Varuforsiakring ingar inte i offererade priser och omfattas inte av NTEX ataganden. NTEX
ansvar for gods ar begriansat enligt NSAB 2015 samt tillampliga lagar och bestimmelser. For
att uppdragsgivarens ekonomiska intressen ska vara skyddade rekommenderar NTEX att
separat varuforsakring tecknas.

Kontakta oss girna for premier och villkor hos var samarbetspartner If Skadeforsikring AB.



ANSVAR

NTEX ansvar regleras av dessa transportvillkor, NSAB 2015 samt tillampliga lagar och
bestammelser. Utover de ansvarsfriskrivningar som omfattas av NSAB 2015 samt tillimpliga
lagar och forordningar friskriver sig NTEX fran ansvar for skador och forluster pa
omhindertaget och transporterat gods fororsakat av narvaro av smygpassagerare. Vid
transporter dar chauffor inte varit narvarande vid lastning, 4&r NTEX inte ansvarig for saknat
gods eller skada till f6]jd av hantering och stuvning.

UNDERTRANSPORTORS ANSVAR

Om NTEX har transportoransvar ska uppdragsgivaren rikta eventuella ekonomiska ansprak
pa grund av skada, minskning, forlust eller forsening mot NTEX eller NTEX's
agenter/ombud och inte mot av NTEX anlitad undertransportor.

REKLAMATIONER

Nair det intraffar en avvikelse i transporten sasom skadat eller saknat gods ska NTEX
kontaktas sa snart som mojligt. Skadat gods och emballage ska sparas och fotograferas.
Uppdragsgivaren ansvarar for att mottagaren kontrollerar godset vid leverans. Om godset ar
behiftat med skada eller minskning ska detta noteras pa transportdokumentet i samband
med godsets mottagande. Anmarkning ska styrkas av chaufféren/NTEX representant.

Skada som var synlig och inte noterades vid leverans riskerar att avvisas vid eventuell
reklamation.

Uppdragsgivaren ansvarar for att behorig person kvitterar godset pa angiven
mottagningsadress.

Skada som uppticks efter leverans vid uppackning av gods (dold skada) ska skriftligen
anmalas till NTEX snarast, dock senast 7 kalenderdagar efter mottagandet av godset.

Sker reklamation senare dn 7 dagar fran det godset togs emot, aligger det den som framstiller
anmarkning mot NTEX att visa att skadan eller minskningen intriffat under NTEX vard av
godset. Visar han inte detta skall godset anses ha avlamnats i fullgott skick.

Uppdragsgivaren dger ej ratt att kvitta ersattningsansprak mot fraktfordran.

Ladda ner reklamationsblankett

FORCE MAJEURE

NTEX ska vara befriat fran skyldighet att fullgéra uppdrag om NTEX hindras av
omstandighet varéver NTEX inte kunnat rada och vilken NTEX rimligen inte kunnat férutse.
NTEX ska informera uppdragsgivaren nir sidan omstandighet intraffar respektive upphor.
Part dger ratt att med omedelbar verkan sidga upp avtal eller avbryta uppdrag, da sadan
omstiandighet varat lingre 4n en manad, eller da viss uppsagningstid avtalats, efter en tid
motsvarande uppsagningstiden.

PANTRATT
Vid utebliven likvid for forfallen fordran tillimpar NTEX NSAB 2015 § 14.



TVIST-JURISDIKTION

Vid tvist med anledning av offert, bokning, avtal, tjinst och/eller uppdrag av varje slag skall
avgoras med tillimpning av NSAB 2015 § 29.



